
NOTRE CHARTE 
ENVIRONNEMENTALE

Madame, Monsieur, 

Nous sommes heureux de vous accueillir dans notre établissement. 
Nous accordons une place centrale au respect de l’environnement. 

Pour nous, pour vous et pour les générations futures, nous mettons tout
en oeuvre afin de minimiser l’impact de notre activité sur

l’environnement.

L’équipe du Clos Saint-Michel resort & Spa



NOUS SENSIBILISONS NOS ÉQUIPES
& NOS CLIENTS

-Notre responsable environnement a suivi une formation
spécifique sur les enjeux du tourisme durable, de la
préservation environnementale, de la RSE ;
-Nos équipes sont formées aux écogestes à respecter dans leurs
tâches quotidiennes ;
-Nous sélectionnons nos prestataires et fournisseurs en fonction
de leur provenance et de leur démarche environnementale ;
-Nos espaces verts sont entretenus sans pesticides et nous
utilisons des méthodes alternatives pour lutter contre les
mauvaises herbes et les insectes
-Nous Choisissons des plantes adaptées localement avec un
arrosage raisonné et des engrais organiques

LE BIEN ÊTRE DE NOS CLIENTS

- De nombreux produits issus de notre région et 
provenant directement des producteurs locaux et de notre 

domaine sont mis à la vente dans notre boutique/épicerie pour
encourager nos clients à consommer local

-Nous privilégions les circuits courts et nous utilisons des produits de
saison et de qualité pour la restauration ;

- Nous proposons des repas sans viande et nous pouvons être flexible à
certain régime alimentaire

- Les produits utilisés pour l’entretien des chambres sont tous
écolabellisés, ce qui offre une meilleure qualité de l’air et moins de

risques pour la santé



NOUS ECONOMISONS
L’EAU & L’ÉNERGIE

- Nos chambres sont équipées de climatisation réversible
individuelle. Notre personnel d’étage vérifie leur réglage lors de

chaque nettoyage de chambre
- Toutes les fenêtres de l’hôtel sont équipées de doubles vitrages
afin de conserver au mieux la température des espaces communs

et privés
- Nous remplaçons chaque ampoule par une ampoule LED ou

basse consommation et avons déjà équipé plus de 75% de nos
éclairages

- Nous sommes engagés pour le développement des énergies
renouvelables: Prise électrique extérieure pour recharger les

véhicules électriques et des vélos électriques sont mis à disposition
des clients

- Nous priorisons l’eau de notre source pour arroser les espaces
verts et limiter ainsi l’usage d’eau potable

- Le changement des serviettes de bain en chambre n’est pas
automatique



NOUS LIMITONS ET TRIONS
LES DÉCHETS

- Un point de tri sélectif à été mis en place pour sensibiliser
notre personnel et notre clientèle à recycler au maximum leur

déchets (verres, cartons, ordures ménagères)
-Nous récupérons les piles et ampoules usagées

- Nous avons supprimé toutes les bouteilles en plastique en
chambre ainsi que les couverts, et les gobelets dans notre

domaine
- Afin de limiter au maximum la consommation de papier et
d’encre nous nous efforçons de limiter nos impressions et

priorisons les envois numériques (clients, fournisseurs,
salariés)

- Nous avons mis en place des affichages pour accompagner
nos clients dans le geste tri en accord avec les

règlementations locales



“AFIN DE CONCRÉTISER NOTRE ENGAGEMENT ET DE
NOUS INSCRIRE DANS UNE DÉMARCHE

D’AMÉLIORATION
CONTINUE, NOUS SOMMES EN DÉMARCHE DE

LABELLISATION POUR OBTENIR LE LABEL CLEF VERTE.

LE LABEL CLEF VERTE DISTINGUE LES HÉBERGEMENTS
TOURISTIQUES ET LES RESTAURANTS ENGAGÉS DANS
UNE DÉMARCHE ENVIRONNEMENTALE VOLONTAIRE,

PERFORMANTE ET DYNAMIQUE.
LE LABEL EST ATTRIBUÉ

ANNUELLEMENT PAR UN JURY INDÉPENDANT
CONSTITUÉ D’EXPERTS ET DE PROFESSIONNELS DU

TOURISME
ET DE L’ENVIRONNEMENT.”

L’ÉQUIPE DU CLOS SAINT-MICHEL 
RESORT & SPA

Merci de nous soutenir dans notre
démarche lors de votre séjour !


